Contactos de LEP 2010

Contactos por cada 100,000

Clasificado* Tipo de Utilidad Nombre de Utilidad lineas de acceso % Quejas % Consultas
(o equivalente)

1]CLC, IEC AT&T CORP. 2857.1429 100.00 0.00

2||CLC, IEC QWEST COMMUNICATIONS COMPANY, LLC 2150.5376 100.00 0.00|

3|IER VEZA TELECOM, INC. 840.3361 100.00 0.00

4]IEC CLEAR WORLD COMMUNICATIONS CORP. 761.7435 100.00 0.00|

5]cLc FIRST COMMUNICATIONS, LLC 757.5758 100.00 0.00

6]CLC VERIZON CALIFORNIA, INC. 400.3510 98.63 1.37

T|CER TELSCAPE COMMUNICATIONS, INC. 252.6529 100.00 0.00|

8|CcLC AT&T CALIFORNIA 196.0729 100.00 0.00

9|CLC, IEC BLUE CASA COMMUNICATIONS, INC. 131.8758 92.11 7.89
10}IEC TELECONNECT LONG DISTANCE SVCS & SYSTEM 111.4827 100.00 0.00
11]IER ENHANCED COMMUNICATIONS GROUP, LLC 104.1667 100.00 0.00|
12]IEC, CLC, IER CURATEL, LLC 85.5042 93.33 6.67
13]IEC U.S. TELECOM LONG DISTANCE, INC. 54.1360 100.00 0.00|
14]IER, IEC CONSUMER TELCOM, INC. 50.2552 100.00 0.00
15]IEC GLOBAL CROSSING TELECOMMUNICATIONS, INC 35.0263 100.00 0.00|
16||CLC, IEC TELSCAPE COMMUNICATIONS, INC. 26.3472 93.33 6.67
17]1EC PREFERRED LONG DISTANCE, INC. 24.4858 100.00 0.00|
18]IER CONVERGIA, INC. 22.0070 100.00 0.00
19|cCLc ENHANCED COMMUNICATIONS NETWORK, INC. 21.9443 100.00 0.00|
pls] (13 AMERICATEL CORPORATION 21.5583 100.00 0.00|
21|cLc ACN COMMUNICATIONS SERVICES, INC 11.1117 100.00 0.00|
22|LEC FRONTIER COMMUNICATIONS WEST COAST INC. 8.9230 100.00 0.00|
23|CEC CRICKET COMMUNICATIONS, INC. 7.0379 100.00 0.00|
24|cLc AT&T COMMUNICATIONS OF CALIFORNIA, INC 6.5573 68.18 31.82
25]PCC, CEC SPRINT TELEPHONY PCS, LP 5.6365 92.11 7.89
26| CLC,IEC,CED SPRINT COMMUNICATIONS COMPANY, LP 4.5466 95.00 5.00)
27|CLC, IEC MCI METRO ACCESS TRANSMISSION SERVICES 4.0474 100.00 0.00|
28|LEC FRONTIER COMMUNICATIONS INC 3.2567 66.67 33.33
29|LEC VERIZON CALIFORNIA, INC. 3.1271 98.81 1.19
30}pcc WIRELESSCO, LP 3.0411 100.00 0.00|
31]LEC AT&T CALIFORNIA 2.0951 96.73 9.81
32|cLc XO COMMUNICATIONS SERVICES 100.00 0.00|
33|CER NEXTEL BOOST OF CALIFORNIA, LLC 94.12 5.88
34|CEC T-MOBILE WEST CORPORATION 94.44 5.56
35]CLC, IEC COX CALIFORNIA TELCOM LI, LLC 0.9916 100.00 0.00|
36]cLc CBEYOND COMMUNICATIONS, LLC 0.9871 100.00 0.00
37|CEC VERIZON WIRELESS, LLC 0.8036 95.12 4.88
38|IEC MCI COMMUNICATIONS SERVICES, INC. 0.4584 100.00 0.00
39|cLc TIME WARNER CABLE INFORMATION SERVICES 0.4319 100.00 0.00|
40| CEC AT&T MOBILITY WIRELESS OPERATIONS HOLDINGS INQ 0.3472 97.44 2.56
41|CED METROPCS CALIFORNIA, LLC 0.3301 100.00 0.00|
42|iec VERIZON LONG DISTANCE LLC 0.2645 100.00 0.00|
43|CER TRACFONE WIRELESS 0.1375 100.00 0.00
44|ieC AT&T LONG DISTANCE 0.1193 100.00 0.00|
45|]CEC NEXTEL OF CALIFORNIA, INC. 0.1064 100.00 0.00
46|IEC AT&T COMMUNICATIONS OF CALIFORNIA, INC 0.1002 100.00 0.00

Nota: Las respuestas de la solicitud de datos para
Comcast Phone de California, LLC y Optic Internet
Protocol estin bajo revision, y los cilculos se publicardn
cuando se complete la revision.

* El clasificado esta basado en el niimero de contactos que consumidores hacen a CAB en un idioma distinto al inglés y

ajustado al tamaiio de la compaiiia (donde el tamaiio se reporta en términos de 100.000 lineas de acceso o equivalente).

Estos datos se muestran como una proporcion clasificada de contactos por cada 100,000 lineas de acceso o equivalente de

linea de acceso en orden descendente con las empresas con la mayor proporcién de contactos a lineas de acceso en la parte

superior de la tabla. Esto permite a los consumidores comparar compaiiias de diferentes tamaiios utilizando la misma

medicion. Como se indicé anteriormente en los avisos de advertencia requeridos, el clasificado no debe considerarse como

un respaldo o recomendacion de la Comisién de una compaiiia sobre otra.




